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FORMATION C3098 
ADMINISTRATION ZENWORKS 10 
CONFIGURATION MANAGEMENT 

Objectifs 
 Novell ZENworks Configuration 
Management (ZCM) est une 
solution unique de polices 
d’installations automatisées de 
logiciels, de mises à jour, 
réparation et migration de 
postes clients dans votre 
architecture d’entreprise. Par le 
biais de ces polices 
d’automatisation, vous allégez 
la charge de travail de votre 
équipe informatique et 
valorisez votre architecture 
informatique. 
Afin d’utiliser de manière 
optimale le produit Novell ZCM, 
il est important de comprendre 
en quoi consiste cette gestion 
par police et comment la 
paramétrer au mieux. Le cours 
« Administration de Novell ZCM 
10 (C3098) » vous fournit les 
connaissances et la pratique 
pour installer, configurer et 
réaliser les tâches 
administratives de base. 
  

  

1. Décrire ZENworks 10 Configuration 
Management 
 Description des pré-requis et les 

terminologies, 
 Description de l’architecture 

ZENworks 10 Configuration 
Management, 

 Description des différents services de 
ZENworks 10 Configuration 
Management. 

2. Installation de ZENworks 
Configuration Management 10 
  Planification et implémentation de 

ZENworks 10 Configuration 
Management, 

 Pré requis matériel et logiciel, 
 Préparation de l’installation 

ZENworks 10 Configuration 
Management, 

 Installation standard ZENworks 10 
Configuration Management, 

 Outils de configuration ZENworks 10 
Configuration Management, 

 Installation via un fichier de réponse 
de ZENworks 10 Configuration 
Management, 

  Configuration des ressources 
utilisateurs. 

3. Enregistrement d’un périphérique 
 Description de la procédure 

d’enregistrement d’un périphérique, 
 Configuration des règles 

d’enregistrement d’un périphérique, 
 Modifier les modèles 

d’enregistrement. 

4. Administration des services de 
découverte et d’enregistrement 
 Configuration des services de 

découvertes des périphériques, 
 Configuration des services de 

déploiement des périphériques. 

 

5. Configuration  de la console de prise 
en main à distance (Remote Manager) 
 Description de la console de prise en 

main à distance, 
 Configuration du Service Remote 

Manager, 

5. Configuration  de la console de prise 
en main à distance (Remote Manager) 
 Description de la console de prise en 

main à distance, 
 Configuration du Service Remote 

Manager, 
 Utilisation du Remote Manager, 
 Description des problèmes de sécurité 

lié au Remote Manager 

6. Administration et déploiement des 
applications 
  Description des outils de création 

d’application, 
 Description des objets d’ensemble, 
 Création d’ensemble, 
 Administration des répertoires des 

ensembles, 
 Description des différentes actions sur 

les ensembles, 
 Administration des ensembles, 
 Administration des ensembles en 

utilisant ZENworks Adaptive Agent. 

7. Configuration des polices de sécurité 
 Description des polices, 
 Création des polices, 
 Modification des polices, 
 Administration des groupes de polices, 
 Administration des unités 

d’organisation pour les polices. 

8. Administration du service de 
déploiement d’image 
 Description du « Preboot Services », 
 Définir le « Preboot Services » et le 

service de déploiement d’image, 
 Configuration et utilisation du service 

de déploiement d’image 

 

Public 
 Cette formation s’adresse à ceux 

qui on peu ou pas d’expérience 
avec la famille des produits 
ZENworks 10 Configuration 
Management et qui seront 
amenés à administrer, intégrer 
et/ou supporter une 
configuration de gestion des 
postes de travail avec ZENworks 
10 Configuration Management. 
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Pré-requis 
 Connaissance de base sur le 
fonctionnement en réseau et 
tâches administratives de base 
(CompTIA NetWork+). 
Connaissance ou expérience sur 
les fondamentaux de Novell 
ZENworks 10 Configuration 
Management (ZCM) 
  
  

Durée et Tarifs 
 5 jours soit 35 heures 
2.400,00 €HT 
Support de cours & déjeuners 
inclus 

FORMATION C3098 
ADMINISTRATION ZENWORKS 10 

CONFIGURATION MANAGEMENT (SUITE) 

Nous proposons également des  
formations spécifiquement 
conçues pour vos besoins, y 
compris sur des versions 
antérieures des produits Novell 
et qui peuvent avoir lieu en vos 
locaux ou chez Nous. 
  

 

9. Configuration des collections d’inventaires et de données 
 Description des services d’inventaires, 
 Lecture d’inventaire d’un périphérique ayant l’agent ZENworks Adaptive Agent, 
 Lecture d’inventaire d’un périphérique n’ayant pas l’agent ZENworks Adaptive 

Agent, 
 Lecture de la base de données d’inventaire, 
 Gestion des périphériques via l’inventaire 

10. Administration des rapports d’inventaire 

 Configuration et administration d’Asset Management (outil d’inventaire). 
  


